TRABAJO SOCIAL
COMUNIDAD DE MADRID
380 PLAZAS LIBRES

/ Aok

ﬁ” () nn| Trabas.

Informate: 8 609 00 99 33- 91 070 68 89

cursos trabasse.es

ENSENANZA NO REGLADA: Las ensefianzas impartidas por este centro no conducen a la obtencién de un titulo con validez oficial



mailto:cursos@trabasse.es
mailto:cursos@trabasse.es
mailto:cursos@trabasse.es
mailto:direccion@trabasse.es
mailto:direccion@trabasse.es

TRABAJO SOCIAL - COMUNIDAD MADRID

Sistema selectivo: Personal Plazas: 380 Bases: Requisitos: Instancias:

OEP 2023 - 27
Oposicion. Pendiente Pendiente

¢ Quieres conseguir tu plaza?

+Ponemos a tu alcance todos los recursos humanos, pedagaégicos y tecnologicos necesarios para afrontar y superar con éxito la
oposicién.
*Nuestro equipo de profesionales que te guiara y apoyara durante todo el proceso.

«Temario en formato papel en constante revision para que siempre estés al tanto de los Ultimos cambios y novedades. Con cada
nuevo ciclo de 4 clases se entregaran los temas programados hasta completar temario. A recoger en nuestro centro o a través de
mensajeria.

*Presentaciones por cada tema.

+Bateria de preguntas tipo test y Simulacros de examen.

*Dudas al profesor durante la clase y después a través de “Preguntas al profesor” en la plataforma.
*Informacion de todas las convocatorias de categorias similares que se produzcan.

+Jueves 17:00 a 20:00
+ Sabados 10:00 a 13.00

PRECIO:

MAMPI SL — Calle Maqueda 30, Madrid (28024), Madrid — CIF: B87125498 -

+ Matricula 150 euros
+Cada Ciclo 4 clases 130 euros

* Nota: Una vez iniciado el curso, se aplicara un recargo de 25 euros a cada cuota en funcién de los ciclos perdidos para recibir los
temas impartidos. Coste de mensajeria no incluido en el precio: 10 euros / cada envio.
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(-Conocimientos informaticos a nivel de usuario.

«Disponer de una cuenta de correo electrénico. + Disponer de una buena conexion a Internet.

«Dispositivos: Ordenador sobremesa, portatil, Smartphone o tablet.

«Tarjeta de sonido, microfono y altavoces.

«Paquete informatico MS-Office o similar y lector de ficheros en formato pdf. )

RESERVA DE PLAZA

+TRANSFERENCIA BANCARIA:

Para reservar tu plaza sera necesario realizar el pago de la matricula del curso y enviar el justificante de pago junto con
tu teléfono de contacto a: cursos@trabasse.es o direccion@trabasse.es No olvides indicar el horario / curso /
nombre del alumno. BANCO SANTANDER - ES13 0049 2795 8925 1458 8987

<+ EN NUESTRO CENTRO: CON CITA PREVIA
C/ Maqueda 30, Metro: Campamento / Empalme. — Telf: 91 0770 68 89

INFORMACION PARA EL ALUMNADO:
«Las partes tienen derecho a exigir la formalizacion de un contrato».
*Las ensefianzas impartidas por este centro no conducen a la obtencién de un titulo con validez oficial».
*Los folletos o documentos informativos sobre los cursos impartidos, precios y modalidades de pago, asi como los modelos de
contratos utilizados por el centro, en su caso, estan a disposiciéon del piiblico en nuestros centros».
*El texto completo del Decreto que regula el derecho a la informacion y los derechos econémicos de los alumnos se encuentra
a disposicion del piiblico en nuestros centros» Descargalo AQUI
Existen hojas de reclamaciones a disposicion del usuario que las solicite».
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TRABAJO SOCIAL - COMUNIDAD MADRID

Trabas

El sistema selectivo sera el de oposicion. El desarrollo de la fase de oposicion se regird por lo dispuesto en la base decimosegunda de la Orden 290/2018, de
27 de junio, y por el programa que figuran como Anexo Il de la presente convocatoria y estard integrada por los ejercicios que a continuacién se indican,
todos y cada uno de ellos de caracter obligatorio y eliminatorio.

Primer ejercicio: consistira en contestar por escrito un cuestionario tipo test propuesto por el Tribunal, compuesto por ochenta (80) preguntas, mas cinco (5)
adicionales de reserva que seran valoradas en el caso de que se anule alguna de las anteriores y que estaran distribuidas de forma equilibrada entre los
distintos temas que integran el programa de esta convocatoria, de acuerdo con la siguiente distribucion:

— Las primeras veinte (20) preguntas versaran sobre el temario general del programa, de las cuales:

e Las cuatro primeras corresponderan a lostemas 1, 2 y 3.
e Las cuatro siguientes a los temas 4 a 7.
¢ Las doce restantes a los temas 8 a 16.

— Las sesenta (60) preguntas restantes versaran sobre el temario especifico del programa.

— Las cinco (5) preguntas de reserva versaran sobre el temario especifico del programa. Para cada pregunta se propondran cuatro respuestas alternativas,
siendo sélo una de ellas la correcta. Cada pregunta contestada correctamente se valorard en positivo; la pregunta no contestada, es decir, que figuren las
cuatro letras en blanco o con mas de una opcidn de respuesta, no tendra valoracion, y la pregunta con contestacion errénea se penalizara con la tercera
parte del valor asignado a la contestacion correcta. El tiempo maximo para la realizacion de este ejercicio serd de ochenta y cinco minutos.

Segundo ejercicio: Los aspirantes, en un tiempo maximo de dos horas, habran de desarrollar por escrito dos temas, a elegir por el aspirante de entre tres
extraidos al azar por el Tribunal en la misma sesion en la que haya de celebrarse el ejercicio, de entre los que componen el temario especifico del
programa recogido en el Anexo Il de esta convocatoria. Este ejercicio sera leido por los aspirantes en sesion publica ante el Tribunal, que valorara la
amplitud de conocimientos, la claridad y el orden de ideas y la calidad de la expresidn escrita, asi como su forma de presentacion y exposicion. El Tribunal
podra dialogar con los aspirantes durante un plazo maximo de quince minutos sobre cuestiones relacionadas con los temas desarrollados.

Tercer ejercicio: Las personas aspirantes realizaran por escrito dos supuestos practicos propuestos por el Tribunal, que versaran sobre el temario especifico
del programa. Para la realizacion de este ejercicio, cuya duracion maxima sera de cuatro horas, las personas aspirantes podran acudir provistas de la
documentacidn y, en su caso, del material que el Tribunal pudiera determinar, a tal efecto, en la convocatoria de dicho ejercicio. Este ejercicio sera leido
por las personas aspirantes en sesion publica ante el Tribunal, que valorara la capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones practicas que se
planteen en el supuesto a realizar, asi como la amplitud de dichos conocimientos, el rigor analitico, la sistematica y la claridad y orden de ideas a fin de la
elaboracién de una propuesta razonada para la resolucién del supuesto practico, asi como su forma de presentacion y exposicion, pudiendo iniciar el
Tribunal a continuacion de esta lectura un dialogo con las personas aspirantes durante un plazo maximo de quince minutos.
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PROGRAMA:

La Constitucion espafiola de 1978: caracteristicas, estructura, principios y valores
fundamentales. De los derechos y deberes fundamentales. Los derechos
fundamentales y su especial proteccion.

La organizacion territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas y los

Estatutos de Autonomia. La articulacién del Estado de las Autonomias:
distribucién competencial y conflictos de competencias. La Administracién de las
Comunidades Autéonomas. La Administracion Local: provincias, municipios y otras
entidades locales. La coordinacidn entre las distintas Administraciones Publicas.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido.
Las competencias de la Comunidad de Madrid: potestad legislativa, potestad
reglamentaria y funcion ejecutiva.

La Asamblea de Madrid: composicion, eleccidon y funciones. Funcionamiento,
dérganos y estatuto de sus miembros. El procedimiento legislativo. La Ley de
Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid: estructura y contenido.
El Gobierno de la Comunidad de Madrid: el Presidente y los Consejeros.

La Administracion de la Comunidad de Madrid: organizacidon y estructura basica
de las Consejerias. La Administracidn Institucional de la Comunidad de Madrid. La
Administracidn de Justicia en la Comunidad de Madrid.

La Unidén Europea: instituciones. El Derecho Comunitario: fuentes, relacién con el
ordenamiento juridico de los Estados miembros y participacion de las
Comunidades Auténomas en su aplicacién.

Las fuentes del Derecho Administrativo. La Constitucion. La Ley. Disposiciones del
Ejecutivo con fuerza de ley. El Reglamento y los limites de la potestad
reglamentaria.

La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas: objeto y ambito de aplicacidon. Los interesados.
Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas.
El procedimiento administrativo comun: concepto, principios generales y fases
del procedimiento. Especialidades del procedimiento administrativo comun.

La legalidad administrativa. El acto administrativo: concepto, clases y requisitos.
Eficacia y validez de los actos. Nulidad y anulabilidad. La revision de los actos en
via administrativa: la revisidon de oficio y los recursos administrativos. El recurso
contencioso-administrativo.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Trabas

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
disposiciones generales, principios de actuacién y funcionamiento del Sector
Publico. Funcionamiento electrénico del Sector Publico.

La 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la Informacién Publica
y buen Gobierno. El Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid:
publicidad activa y derecho de acceso a la informacion publica. El Consejo de
Transparencia y Participacion de la Comunidad de Madrid. El Portal de
Transparencia de la Comunidad de Madrid.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales: especialidades en el Sector Publico.
Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD): definiciones. Principios.
Legitimacion para el tratamiento de datos personales. Derechos de los
interesados. Obligaciones de los responsables y encargados. Delegado de
proteccidn de datos.

Los contratos administrativos. Clases. El expediente de contratacién y su
tramitaciéon. Procedimientos y criterios de adjudicacién. Ejecucion y modificacion
de los contratos. Pago del precio. Extincién de los contratos: cumplimiento y
resolucion.

El personal al servicio de las Administraciones Publicas. El texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico. Clases de personal al servicio de las
Administraciones Publicas. Situaciones administrativas. Derechos y deberes.
Incompatibilidades. El régimen disciplinario. La pérdida de la condicién de
funcionario. El sistema de retribuciones. La promocién profesional de los
funcionarios. La Ley de la Funcién Publica de la Comunidad de Madrid.

Hacienda Publica: normativa bdsica. La Ley Reguladora de la Hacienda de la
Comunidad de Madrid: estructura y principios generales. Los presupuestos de la
Comunidad de Madrid. El ciclo presupuestario.

El principio de igualdad entre mujeres y hombres. La tutela contra la
discriminacion. El marco normativo para la promocion de la igualdad de género y
para la proteccion integral contra la violencia de género, la LGTBIfobia y la
discriminacion por razén de orientacion e identidad sexual. Especial referencia a
la Comunidad de Madrid.

Inféormate: ® 609 00 99 33 - cursos@trabasse.es
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PROGRAMA

1. Historia y evolucion de los sistemas de proteccidn social en Espafia. Estratificacion,
clases sociales y su evolucién. Consecuencias sociales. Pobreza y desigualdad.

2. La Politica social y el Estado del Bienestar: tipologias de politica social, modelos del
Estado del Bienestar y planteamientos actuales. Los servicios sociales en los modelos
actuales de bienestar social.

3. La politica social en el marco de la Unién Europea. Sistema de servicios sociales en
los paises de la Unidn Europea, comparacidon con los servicios sociales en Espaia.
Concepto, ejes y medidas financiadas por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+).

4. Marco legislativo e institucional de los Servicios Sociales, con referencia a la
Administracién central, autonédmica y local.

5. La Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid: disposiciones generales. El Sistema Publico de Servicios Sociales: concepto y
principios rectores. Competencias. Organizacién funcional y territorial del Sistema
publico de servicios sociales: Atencion Social Primaria y Atencion Social Especializada.
Funciones.

6. La organizacion de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid. La Consejeria
competente en materia de servicios sociales: estructura y competencias. La Agencia
Madrilefia de Atencidn Social: estructura y competencias. Los centros de servicios
sociales.

7. Prestaciones del sistema publico de servicios sociales. El Catalogo de prestaciones
de servicios sociales: Prestaciones garantizadas y condicionadas. Prestaciones de
servicio y econdmicas.

8. Calidad en la prestacidon. Inspecciéon de los centros y servicios. Sistema de
informacidn. Registro de Entidades, Centros, Servicios y de Directores de Centros de
Atencion Social.

9. Provision de los servicios sociales: gestién directa e indirecta, convenios y
subvenciones. El concierto social.

10. El Ministerio competente en materia de derechos sociales: funciones y recursos. El
Instituto de mayores y Servicios Sociales (IMSERSO): competencias.

11. La Seguridad Social en Espafia. Principales caracteristicas. Dimensidn, financiacion
y evolucién. Problemas actuales y lineas de reforma.

12. Politicas Publicas de Empleo. Proteccion por desempleo. Prestaciones de nivel
contributivo y de nivel asistencial. Régimen de las prestaciones.

13. Pensiones no contributivas. Pensién por Invalidez. Pensidén por Jubilacion. Otras
prestaciones.

14. Renta minima o salario social. La renta minima de insercién en la Comunidad de
Madrid: requisitos, cuantia, solicitud y programas de insercion. El Ingreso Minimo
Vital. Estrategia de prevencién y lucha contra la pobreza y la exclusidon social.
Estrategia contra la pobreza energética.

Trabas

15. Programa de trabajo social de zona. Informacion, orientacién y valo¥acion. El
método y la intervencion en trabajo social. Niveles de intervencidn y técnicas e
instrumentos utilizados.

16. Programa de familia y convivencia. Apoyo a la familia en dificultad social. La familia
como espacio de intervencidn social. La intervencion profesional del trabajador social
en la familia. Los Centros de Apoyo y Encuentro Familiar. La mediacion familiar. Los
puntos de encuentro familiar. Estrategia de proteccion a la maternidad y paternidad y
de fomento de la natalidad y conciliacién de la Comunidad de

17. Programa de prevencién de la marginacién, insercién y promocién social. Ambito y
fases de actuacién desde el trabajo social. Prestaciones e intervenciones sociales para
la prevencién. La deteccidn precoz de los problemas sociales.

18. Programa de cooperacion social. Asociacionismo y participacion ciudadana.
Madrid.

19. La promocion de la iniciativa social. Las organizaciones no gubernamentales y su
papel en la accidn social. El voluntariado social. Concepto. Marco legislativo. Funcion
del voluntariado en el Sistema de Servicios Sociales. Las necesidades sociales:
concepto, caracteristicas y tipologia.

20. La cooperacion internacional para el desarrollo en las Administraciones Publicas.
Legislacion estatal y autondmica. La cooperacion para el desarrollo en la Comunidad
de Madrid.

21. Dependencia y Sistema Publico de Servicios Sociales. La Ley de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacion de dependencia:
disposiciones generales. El Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia:
objeto, finalidad, érganos y niveles de proteccidn del Sistema, prestaciones y catalogo
de servicios.

22. La dependencia y su valoracidn. Grados de dependencia (BVD). La Escala de
valoracion especifica para los menores de tres afios (EVE). Sistema de informacion,
evaluacion y financiacidn del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia.
23. La atencion a la dependencia en la Comunidad de Madrid. Normativa reguladora
del procedimiento para reconocer la situacion de dependencia y el derecho a las
prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia en la
Comunidad de Madrid. Catédlogo de servicios y prestaciones de atencién a la
dependencia en la Comunidad de Madrid: servicios de prevencion y promocién de la
autonomia personal, ayuda a domicilio, teleasistencia, atencidn diurna, atencién
residencial y prestaciones econdmicas.

24. Las personas mayores. Concepto y caracteristicas. Aspectos fisicos, psicoldgicos y
sociales de la vejez. Consecuencias del envejecimiento. Principal problematica social.

Informate: ® 609 00 99 33 - cursos@trabasse.es
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PROGRAMA: PARTE ESPECIFICA

25. La intervencién social con personas mayores. Programas y prestaciones para
personas mayores. Envejecimiento activo y prevencion de la dependencia en las
personas mayores.

26. La salud mental en la Comunidad de Madrid. La atencidn a los pacientes en los
Servicios de salud mental. Organizacion, estructura y funciones. El trabajo social en
salud mental.

27. Red Publica de Atencién Social a personas con enfermedad mental grave y duradera
de la Comunidad de Madrid.

28. Discapacidad. Concepto y evolucion. Marco juridico. Personas con discapacidad
fisica, intelectual, sensorial y por enfermedad mental. Aspectos fisicos, psiquicos,
sociales y legales.

29. La intervencion con personas con discapacidad. Reconocimiento del grado de
discapacidad. Prestaciones para personas con discapacidad. Recursos y Programas de
Atencion. Red Publica de atencion a personas con discapacidad. Empleo y personas con
discapacidad. Estrategia Espafiola sobre discapacidad 2022-2030: ejes, objetivos y lineas
de actuacién.

30. La Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad. Marco
juridico. Organizacién y competencias. Promocion de la autonomia y asistencia a las
personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. Curatela, defensa
judicial y medidas de apoyo.

31. La inmigracién en Espafa. Teorias explicativas. Marco juridico en materia de
inmigracion y extranjeria. Derechos y libertades de los extranjeros en Espafia.
Autorizacion de residencia y trabajo. Entrada y salida del territorio espafiol. La
reagrupacion familiar.

32. Politicas de integracion e intervencién social con la poblacidon inmigrante y
refugiados Especial referencia a la Comunidad de Madrid. Menores e inmigracién.
Marco juridico especifico en la materia.

33. Poblacién penitenciaria. Aspectos legales y de insercidn social. Servicios sociales
penitenciarios.

34. Las personas sin hogar. Caracteristicas y programas de atencidn a nivel regional y
local. Prestaciones dirigidas a personas sin hogar. Recursos y actuaciones a personas sin
hogar en la Comunidad de Madrid.

35. Mujeres en situacién de dificultad social. Programas y prestaciones. Legislacion
aplicable contra la violencia de género. Medidas y programas de atencidn a las victimas
de violencia de género. Especial referencia a la Comunidad de Madrid.

36. Politicas de igualdad entre mujeres y hombres. Normativa reguladora. Actuaciones
en materia de igualdad y estrategias contra la Trata de Seres Humanos con fines de
explotacion sexual.

37. La atencién a la infancia y la adolescencia en la Comunidad de Madrid: marco

Trabas

legislativo. Plan de Atencidn a la Infancia y Adolescencia. Promocién de los derechos de
la infancia y adolescencia. El Observatorio de la Infancia y la Adolescencia. Consejos de
Atencidn a la Infancia y Adolescencia.

38. La proteccién y tutela de menores. Caracteristicas de la poblacion destinataria. El
maltrato infantil. Régimen juridico en relacién a la infancia y adolescencia. Prestaciones
del Sistema y niveles de intervencion. Distribucidn de competencias.

39. Adopcion y acogimiento. Aspectos legales y procesos del acogimiento. Preparacién
de la familia de origen y del menor. Seguimiento y apoyo a las familias de acogida. Cese
del acogimiento familiar. Prestaciones del Sistema. Procesos de intervencién. Las
entidades colaboradoras en materia de adopcién internacional.

40. La proteccion de la infancia y la adolescencia: Tutela y guarda. Aspectos legales. La
Comision de Tutela del Menor de la Comunidad de Madrid: competencias.

41. Menores en conflicto social. Menores infractores. Marco juridico. Ley Organica
reguladora de la responsabilidad penal de los menores y su Reglamento de desarrollo.
Aspectos y ejes fundamentales. Juzgados y Fiscalia de Menores. Medidas judiciales
privativas y no privativas de libertad. Conciliacion o reparacidon entre el menor y la
victima. Equipos Técnicos de Asesoramiento.

42. La ejecucidén de las medidas judiciales impuestas a menores infractores. Ley de
creacidn de la Agencia de la Comunidad de Madrid para la Reeducacion y Reinsercion
del Menor Infractor. Organizacién y competencias. Principales ejes y programas de
intervencidn dirigidos a los menores infractores atendidos.

43, Adolescencia y juventud. Aspectos psicoldgicos y sociales. Programas de atencién a
la juventud.

44, Politicas LGTBI. Normativa y contexto internacional y en la Comunidad de Madrid.
Intervencidn con las personas LGTBI.

45, La intervencidn de los Servicios Sociales en situaciones de urgencia y emergencia
social.

46. Politicas Publicas de Vivienda Social en la Comunidad de Madrid. La Agencia de
Vivienda Social de la Comunidad de Madrid.

47. El derecho a la proteccion de la salud en la Constitucion y en la Ley General de
Sanidad. La Ley de cohesidén y calidad del Sistema Nacional de Salud: principios
generales, titulares, derechos de los ciudadanos y prestaciones. La Ley de ordenacion de
las profesiones sanitarias: principios generales del ejercicio de las profesiones sanitarias.
La Ley basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en
materia de informacion y documentacién clinica.

48. La salud en la Comunidad de Madrid. Principales caracteristicas.

49. La Consejeria de Sanidad: competencias. La Ley de Ordenacion Sanitaria de la
Comunidad de Madrid: el Sistema Sanitario. La Ley de libertad de eleccién en la Sanidad
de la Comunidad de Madrid.
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PROGRAMA: PARTE ESPECIFICA

TRABAJO SOCIAL - COMUNIDAD MADRID

50. La organizacién de los Servicios Sanitarios en la Comunidad de Madrid. Niveles
asistenciales. La coordinacion interprofesional intra y extra hospitalaria con los
servicios primarios de salud y con los servicios sociales generales y especializados.
51. Organizacidn de los servicios de Salud Publica en la Comunidad de Madrid.
Legislacion. Competencias. Estructura. El trabajo social en los programas de salud
publica, prevencién y promocion de la salud.

52. Concepto de Educacion para la salud. Principales programas y actuaciones en
educacion para la salud.

53. El trabajo social en Atencién Primaria de Salud y en Atencién Especializada.
Intervencidn social en los programas de control y seguimiento del VIH/SIDA.

54. Drogodependencias. Plan Nacional sobre Drogas. Los Centro de Atencidn Integral
a Drogodependientes (CAID) de la Comunidad de Madrid. El Centro Regional de
Documentacion de Educacién Sanitaria y Adicciones de la Comunidad de Madrid.
Estrategias de prevencion. Programas de reduccidn del dafio. La disminucién de los
riesgos y la reduccién de los dafios en consumidores de drogas.

55. Alcoholismo. Aspectos etioldgicos y clinicos. Evaluacién, diagndstico y
tratamiento. El trabajo social en los programas de prevencidn y seguimiento del
alcoholismo

56. El asistente social en la Administracién Educativa. Funciones del trabajador social
y los Equipos de Orientacidn Educativa y Psicopedagdgica y Servicios de Orientacion.
Programa de escolarizacién en casos de urgencia social.

57. Fundamentos, principios y funciones basicas del trabajo social. Cédigo
deontoldgico del trabajador social. Bioética.

58. Método cientifico de investigacidn en trabajo social. Tipologia. Fases del método.

Informate: 609 00 99 33
cursos@trabasse.es

Identificacion de problemas de investigacion. Fuentes de informacion.

59. Programacion y planificacién en trabajo social.

60. Evaluacion de programas y proyectos de servicios sociales. Objetivos, métodos,
técnicas e indicadores.

61. Técnicas instrumentales y de intervencidn en el trabajo social.

62. Técnicas aplicables en el nivel individualizado y en el nivel grupal de
intervencion.

63. Técnicas aplicables en el nivel comunitario de intervencion.

64. La documentacion como instrumento del trabajo social. Nuevas tecnologias de la
informacidn aplicadas al trabajo social.

65. El Equipo interdisciplinar en los Servicios Sociales. Técnicas de trabajo en Equipo.
Trabajo social y otras profesiones relacionadas con la atencion social: educador
social, psicélogo, socidlogo, pedagogo, terapeutas ocupacionales, mediadores
sociales y abogados en los Servicios Sociales.

66. Trabajo Social en el ambito judicial.

67. El Trabajador Social en el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses:
funciones y marco de intervencién.

68. El Trabajador Social en las Oficinas de Asistencia a Victimas de Delito en los
Juzgados. Marco juridico. Estructura, servicios y actuaciones.

69. Calidad en los Servicios Publicos: las Cartas de Servicios como instrumentos de
mejora de la calidad en el dmbito de los servicios sociales de la Comunidad de
Madrid.
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