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TRABAJO SOCIAL - SERMAS 

 609.00.99.33 - 
direccion@trabasse.es     

• Ponemos a tu alcance todos los recursos humanos, pedagógicos y tecnológicos necesarios para 
afrontar  y superar con éxito la oposición. 

• Nuestro equipo de profesionales que te guiará y apoyará  durante todo el proceso. 

• Temario en formato papel  en constante revisión para que siempre estés al tanto de los últimos 
cambios y novedades. Entregas periódicas hasta completar temario. A recoger en nuestro centro o a 
través de mensajería.  

• Presentaciones por cada tema.  

• Batería de preguntas tipo test y  Simulacros de examen.  

• Dudas al profesor durante y después de las clases. 

• Información de todas las convocatorias de categorías similares que se produzcan. 

¿Quieres conseguir tu plaza?  

CURSO ONLINE 

A través de nuestro Campus virtual con acceso 24/7  sin necesidad de desplazarse . 

GRUPOS: Jueves 17:00 a 20:00 horas  o Sábados 10:00 a 13:00 horas 

PRECIO: Matricula 300  € - Cuota ciclo de 4 clases: 130 € 

¡RESERVA YA TU PLAZA!  

mailto:direccion@trabasse.es
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TRABAJO SOCIAL  -   SERMAS 

• TRANSFERENCIA BANCARIA: 

• Para reservar tu plaza será necesario realizar el pago de la matricula del curso 
y enviar el justificante de pago junto con tu teléfono de contacto a: 
cursos@trabasse.es  o direccion@trabasse.es  

• No olvides indicar el horario / curso / nombre del alumno.   

• BANCO SANTANDER - ES13 0049 2795 8925 1458 8987 

• EN NUESTRO CENTRO: CON CITA PREVIA 

• C/ Maqueda 30, Metro: Campamento / Empalme. – Telf: 91 070 68 89 

RESERVA DE PLAZA: 

ENSEÑANZA NO REGLADA: Las enseñanzas impartidas por este centro no conducen a la obtención de un título con validez oficial 
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REQUISITOS TECNICOS  CURSO ONLINE  

•Conocimientos informáticos a nivel de usuario. 

•Disponer de una cuenta de correo electrónico. + 
Disponer de una buena conexión a Internet. 

•Dispositivos: Ordenador sobremesa,  portátil, 
Smartphone o tablet. 

•Tarjeta de sonido, micrófono y altavoces. 

•Paquete informático MS-Office o similar y lector de 
ficheros en formato pdf. 

INFORMACIÓN PARA EL ALUMNADO: 

•Las partes tienen derecho a exigir la formalización de un contrato».  

•Las enseñanzas impartidas por este centro no conducen a la obtención de un 
título con validez oficial».  

•Los folletos o documentos informativos sobre los cursos impartidos, precios 
y modalidades de pago, así como los modelos de contratos utilizados por el 
centro, en su caso, están a disposición del público en nuestros centros».  

•El texto completo del Decreto que regula el derecho a la información y los 
derechos económicos de los alumnos se encuentra a disposición del público 
en nuestros centros» Descárgalo AQUI 

•Existen hojas de reclamaciones a disposición del usuario que las solicite». 

 609.00.99.33 - 
direccion@trabasse.es     
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• Fase de oposición: 

• a) La fase de oposición versará sobre las materias del temario que figura como Anexo I de esta convocatoria.  

• b) La fase de oposición se compone de un ejercicio único que consistirá en la contestación por escrito en el 
plazo de 120 minutos de un cuestionario tipo test de 100 preguntas que estarán relacionadas con el contenido 
propio de la categoría y de 10 preguntas de reserva.  

• Cada pregunta constará de cuatro respuestas alternativas siendo únicamente una la correcta. 

 

• Fase de concurso: El concurso consistirá en la valoración por el Tribunal de los méritos que acrediten los 
aspirantes que hayan superado la fase de oposición, referidos al último día del plazo de presentación de 
solicitudes, con arreglo al baremo de méritos general para personal sanitario Grupo A, Subgrupo A2 publicado 
junto a las bases generales. 

EJERCICIOS (Según convocatoria anterior) 

Sistema selectivo  

Concurso - Oposición 

Personal  

Estatutario Fijo 

Bases  

Pendiente 

Plazas  

Pendiente  

Instancias 

Pendiente 

INFORMACION DE LA CONVOCATORIA 

 609.00.99.33 - 
direccion@trabasse.es     

• Estar en posesión del título de Grado en Trabajo Social o Diplomado Universitario en Trabajo Social o titulación 
equivalente, expedido por el Ministerio competente o estar en condiciones de obtenerlo, habiendo terminado 
la formación exigida para su obtención dentro del plazo de presentación de solicitudes. 

TITULACION: 

mailto:direccion@trabasse.es
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•Tema 1. La Constitución Española de 1978: estructura y contenido. Principios que la informan. Los derechos fundamentales y sus garantías. La protección de la salud en la 
Constitución. La Corona. Las Cortes Generales. El Gobierno de la Nación. El Poder Judicial. 
•Tema 2. Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad: Objeto de la ley. El Derecho a la Protección de la Salud. El Sistema de Salud: principios generales. Estructura del 
Sistema Sanitario Público. Estructura Sanitaria de la Comunidad de Madrid. Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid: 
ordenación del sistema. Las Actuaciones de la Administración Sanitaria. 
•Tema 3. Estructura, régimen jurídico y funcionamiento del Servicio Madrileño de Salud (Decreto 308/2019, de 26 de noviembre y Decreto 24/2008, de 3 de abril, y sus 
actualizaciones). Ley 11/2017, de 22 de diciembre, de Buen Gobierno y Profesionalización de la Gestión de los Centros y Organizaciones Sanitarias del Servicio Madrileño de 
Salud. 
•Tema 4. Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesión y calidad del Sistema Nacional de Salud: las prestaciones del Sistema Nacional de Salud. El Consejo Interterritorial. 
Sistema de información sanitaria. 
•Tema 5. Ley 44/2003, de 21 de noviembre, de ordenación de las profesiones sanitarias: profesiones sanitarias tituladas y profesionales del área sanitaria de formación 
profesional. Ejercicio de las profesiones sanitarias: principios generales, licenciados sanitarios, diplomados sanitarios. Formación especializada en Ciencias de la Salud. 
•Tema 6. Ley 55/2003 de 16 de diciembre del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud. Objeto y ámbito de aplicación. Clasificación del personal 
estatutario. Titulación, funciones, tipos de nombramiento. Derechos y deberes. Situaciones. Incompatibilidades. Régimen disciplinario. 
•Tema 7. Real decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevención: disposiciones generales; evaluación de los riesgos y 
planificación de la actividad preventiva. Organización de la prevención de riesgos laborales en el Servicio Madrileño de Salud. 
•Tema 8. Ley Orgánica 1/2004, de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de Género: principios rectores, medidas de sensibilización, prevención y detección en el 
ámbito sanitario; derechos de las funcionarias públicas. Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia de género de la Comunidad de Madrid. Ley Orgánica 
3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: objeto y ámbito de la ley; integración del principio de igualdad en la política de salud. Modificaciones de la Ley 
General de Sanidad. Ley 3/2016, de 22 de julio, de Protección Integral contra LGTBIfobia y la Discriminación por Razón de Orientación e Identidad Sexual en la Comunidad 
de Madrid. 
•Tema 9. Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales: objeto, ámbito de aplicación y principios, derechos 
de las personas. Delegado de protección de datos. La Agencia Española de Protección de Datos. Ley 41/2002, de 14 de noviembre, básica reguladora de la autonomía del 
paciente y de derechos y obligaciones en materia de información y documentación clínica: el derecho de información sanitaria, derecho a la intimidad, consentimiento 
informado e instrucciones previas. 
•Tema 10. Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y 
de su inclusión social. Discapacidades físicas, psíquicas y sensoriales. Aspectos físicos, psíquicos, sociales y legales. Intervención social con personas discapacitadas. 
• Tema 11. Ley 11/2003, de 27 de marzo, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid. Disposiciones generales. El sistema público de Servicios Sociales de la Comunidad 
de Madrid: naturaleza, funciones, ámbito subjetivo de aplicación y acción protectora. Organización de los servicios sociales: Atención Social Primaria y Atención Social 
Especializada. Los centros de Servicios Sociales. 
•Tema 12. Conceptos del Trabajo Social: acción social, política social, desarrollo comunitario, servicios sociales y recursos sociales. Teorías contemporáneas del Trabajo 
Social. Modelos de práctica profesional. Fundamentos éticos del Trabajo Social: principios, código deontológico, secreto profesional. La bioética. 
•Tema 13. Evolución metodológica en Trabajo Social. El método en Trabajo Social: estudio, diagnóstico, planificación, ejecución y evaluación. Los métodos tradicionales. El 
Trabajo Social con casos, grupos y comunidades. 
•Tema 14. La investigación social. El diagnóstico social. La planificación en Trabajo Social. La evaluación en Trabajo Social. Tipologías y técnicas de evaluación. Los 
indicadores sociales. 

PROGRAMA (Según convocatoria anterior) 
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 609.00.99.33 - 
direccion@trabasse.es     PROGRAMA (Según convocatoria anterior) 

•Tema 15. Técnicas e instrumentos básicos para el Trabajo Social. Informe social, ficha social, contrato social e historia social. La entrevista en Trabajo Social: conceptos 
básicos, características y objetivos. Tipología, aplicación metodológica. El proceso de comunicación en la entrevista, fases y principios. 
•Tema 16. El Trabajador Social como miembro de un equipo interdisciplinar: fundamento, funciones y principios básicos como técnico. Técnicas y habilidades de 
comunicación y relación interpersonal. Técnicas de trabajo en equipo. Colaboración con  
•otros profesionales. 
•Tema 17. Calidad en el Sistema Nacional de Salud: características de la atención sanitaria y métodos de evaluación. Tendencias actuales en la evaluación de la calidad. 
Programas de calidad: diseño e implantación. Dimensiones de calidad: científico-técnica, efectividad, eficiencia, accesibilidad y satisfacción del usuario. 
•Tema 18. Salud y Trabajo Social: concepto de salud y sus determinantes. Importancia de los factores sociales en los estados de salud y enfermedad. Modelos de salud 
pública, salud comunitaria y promoción de la salud. Epidemiología de la salud y de la enfermedad. 
•Tema 19. Las desigualdades en salud. Indicadores sociales de riesgo para la salud. El papel del trabajador social. Identificación de la población de riesgo. Estrategias de 
intervención. 
•Tema 20. Sistemas de información utilizados en Atención Hospitalaria y Atención Primaria de la salud: características generales. La historia clínica electrónica. Sistemas de 
registro y documentación clínica. El registro de los aspectos sociales en la historia clínica. 
•Tema 21. Trabajo Social en el ámbito sanitario: Atención Primaria. Concepto y características generales. Intervenciones y funciones del Trabajador Social como miembro 
del equipo interdisciplinar del Equipo de Atención Primaria. Diferentes aspectos de la Atención Primaria de Salud: orientación comunitaria. Promoción de la salud y 
prevención de la enfermedad. 
•Tema 22. Trabajo Social en el ámbito sanitario: Atención Hospitalaria. Intervención de los Trabajadores Sociales en los diferentes servicios hospitalarios. Funciones y 
competencias. La coordinación interprofesional: intra y extrahospitalaria, con Áreas de Salud y con los Servicios Sociales generales y especializados. 
•Tema 23. Nuevas formas de gestión: los procesos asistenciales integrados y los criterios de riesgo social. Participación del Trabajador Social. 
• Tema 24. Trabajo Social individualizado: concepto y objetivos. Proceso de intervención. Objetivos, metodología. Técnicas a utilizar. 
•Tema 25. Trabajo Social familiar: proceso de intervención. Objetivos, metodología. Intervención en crisis. Mediación y Orientación Familiar. 
•Tema 26.  Trabajo Social de grupo: tipos, objetivos, técnicas, desarrollo del proceso grupal. 
•Tema 27. Trabajo Social comunitario: metodología, técnicas e instrumentos. Formas y niveles de participación de la comunidad. 
•Tema 28. Intervención indirecta en Trabajo Social: concepto, objetivos y técnicas. Trabajo en redes sociales. Papel del trabajador social. 
•Tema 29. Sistemas de información y registro de Trabajo Social en Salud. La investigación social en salud: metodología. Técnicas e Instrumentos. Análisis de la demanda, 
seguimiento e investigación de necesidades y recursos. 
•Tema 30. Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantías de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid. 
•Tema 31. Menores en dificultad social. Protocolo de detección de maltrato infantil. Intervención familiar y protección del interés superior del menor. Figuras de protección: 
declaración de riesgo, tutela, guarda. Acogimiento: supuestos y modalidades. Adopción: supuestos y modalidades. Autonomía personal. 
•Tema 32. Salud durante la infancia y la adolescencia. Aspectos psicosociales. Prevención. Educación sanitaria. El Trabajo Social en salud durante la edad pediátrica. 
•Tema 33. Mujer y salud. Planificación familiar. Embarazo, parto y puerperio. Factores sociales de riesgo. Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 34. Violencia de género. Detección y atención a la violencia contra las mujeres en el Sistema Sanitario. Intervención del Trabajador Social. Protocolo de actuación 
sanitaria ante los malos tratos. 
•Tema 35. Educación para la salud en grupos de pacientes crónicos: principios metodológicos. Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 36. Conductas adictivas y drogodependencias. Atención al consumidor excesivo de alcohol y/o drogas. Recursos, actuaciones y servicios. Intervención del Trabajador 
Social. 
•Tema 37. La Salud Mental. Aspectos legales en los ámbitos civil y penal. El internamiento involuntario. Incapacitación legal y protección del incapaz. Intervención del 
Trabajador Social en salud mental. 
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•Tema 38. El proceso de envejecimiento. Aspectos biológicos, psicológicos y sociales. El envejecimiento activo. Prevención y detección de problemas en el anciano. 
Protocolo de anciano de riesgo. Repercusiones del envejecimiento sobre los sistemas de atención social y sanitaria. El Trabajo Social en salud con personas mayores. 
•Tema 39.  Atención al paciente inmovilizado. Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 40. Atención en cuidados paliativos: paciente y familia. Acompañamiento en el duelo. Intervención del Trabajador Social. Protocolo de pacientes terminales. 
Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 41. Atención temprana: características. Factores de riesgo. Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 42. La continuidad de cuidados y los cuidados de larga duración. Atención a la persona con necesidad de cuidados. Atención a los cuidadores. Factores de riesgo. 
Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 43. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia. Valoración de las situaciones de 
dependencia: BVD, EVE, Informe de entorno e informe de priorización de servicios. Acceso a las prestaciones del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia en 
la Comunidad de Madrid. 
•Tema 44. Estimulación de la autonomía personal, prevención y atención a las situaciones de dependencia. Servicios de intervención y reinserción social. 
•Tema 45. La atención sociosanitaria. Modelos de atención sociosanitaria. Continuidad asistencial y la coordinación interinstitucional: intervención del Trabajador Social 
dentro del centro sanitario, como impulsor y coordinador de recursos, nexo de unión entre el sistema sanitario y el sistema social. 
•Tema 46. Hospitalización domiciliaria: características, funciones y objetivos. El equipo interdisciplinar. Intervención del Trabajador Social. Hábitos adictivos: características 
y factores psicosociales. Prevención, tratamiento, rehabilitación y reinserción. Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 47. Movimientos migratorios, planteamientos teóricos y metodológicos. Atención a la inmigración desde el Trabajo Social en salud. Minorías étnicas. Concepto de 
etnia. Los derechos de las minorías étnicas, derecho a la diversidad. El Trabajo Social de salud en atención a estas minorías. 
•Tema 48.  Población penitenciaria. Asistencia sanitaria e intervención del Trabajador Social. 
•Tema 49. Causas estructurales y sociales de exclusión social. Atención a la salud en zonas de exclusión social. Personas sin hogar. Características. Epidemiología. 
Intervención del Trabajador Social. 
•Tema 50. El voluntariado en salud. Grupos de autoayuda. La iniciativa privada sin fin de lucro en la acción social. Papel del Trabajador Social en salud con los movimientos 
asociativos y ONGS. 
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